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           1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1. Целью государственной итоговой аттестации выпускников является 

определение соответствия результатов освоения обучающимися основной 

профессиональной образовательной программы требованиям федерального 
государственного образовательного стандарта (ФГОС ВО) по направлению подготовки  

38.03.02 Менеджмент, направленность (профиль) «Международный логистический 
менеджмент». 

 

1.2. Формами государственной итоговой аттестации являются: 

 Государственный экзамен 

 Выпускная квалификационная работа магистра (далее – ВКР). 
1.3. Области (или сферы) профессиональной деятельности выпускников и 

соответствующие им типы задач: 
Области профессиональной деятельности и (или) сферы профессиональной 

деятельности, в которых выпускники, освоившие ОПОП ВО, могут осуществлять 

профессиональную деятельность: 
научные исследования (в сферах: профессионального образования, дополнительного 

профессионального образования; научных исследований); 
Выпускники могут осуществлять профессиональную деятельность в других областях 

профессиональной деятельности и (или) сферах профессиональной деятельности при 

условии соответствия уровня их образования и полученных компетенций требованиям к 
квалификации работника 

Задачи профессиональной деятельности исследовательского типа: 
- участие в научно-исследовательских работах по проблемам международного 

логистического менеджмента, подготовка обзоров и аналитических исследований по 

отдельным темам направления подготовки;  
- подготовка и апробация отдельных образовательных программ и курсов, 

представление результатов исследований для других специалистов. 
 

1.4. Перечень компетенций, которыми должны овладеть обучающиеся в 

результате освоения образовательной программы высшего образования  
 

Код Наименование компетенции 

Вид государственного испытания, в 

ходе которого проверяется 

сформированность компетенции  

государственный 
экзамен 

защита ВКР 

универсальные компетенции (УК) 

УК-1 
 

Способен осуществлять критический анализ 

проблемных ситуаций на основе системного 

подхода, вырабатывать стратегию действий 

 + 

УК-2 Способен управлять проектом на всех этапах 

его жизненного цикла 

 + 

УК-3 Способен организовывать и руководить работой 

команды, вырабатывая командную стратегию 

для достижения поставленной цели 

 + 

УК-4 Способен применять современные 

коммуникативные технологии, в том числе на 

иностранном(ых) языке(ах), для академического 

и профессионального взаимодействия 

 + 



УК-5 Способен анализировать и учитывать 

разнообразие культур в процессе 
межкультурного взаимодействия 

 + 

УК-6 Способен определять и реализовывать 

приоритеты собственной деятельности и 
способы ее совершенствования на основе 
самооценки 

 + 

общепрофессиональные компетенции (ОПК) 

ОПК-1 Способен решать профессиональные задачи на 

основе знания (на продвинутом уровне) 
экономической, организационной и 

управленческой теории, инновационных 
подходов, обобщения и критического анализа 
практик управления; 

 + 

ОПК-2 Способен применять современные техники и 
методики сбора данных, продвинутые методы 
их обработки и анализа, в том числе 

использовать интеллектуальные 
информационно-аналитические системы, при 

решении управленческих и исследовательских 
задач; 

 + 

ОПК-3 Способен самостоятельно принимать 
обоснованные организационно-управленческие 

решения, оценивать их операционную и 
организационную эффективность, социальную 

значимость, обеспечивать их реализацию в 
условиях сложной (в том числе кросс-
культурной) и динамичной среды; 

 + 

ОПК-4 Способен руководить проектной и процессной 

деятельностью в организации с использованием 
современных практик управления, лидерских и 

коммуникативных навыков, выявлять и 
оценивать новые рыночные возможности, 
разрабатывать стратегии создания и развития 

инновационных направлений деятельности и 
соответствующие им бизнес-модели 

организаций; 

 + 

ОПК-5 Способен обобщать и критически оценивать 
научные исследования в менеджменте и 
смежных областях, выполнять научно-

исследовательские проекты. 

 + 

профессиональные компетенции по видам деятельности (ПК) 

научно-исследовательская деятельность 

ПК-1 Способен определять приоритеты 
профессиональной деятельности, принимать 

управленческие решения с учетом 
профессиональных задач и взаимодействия с 

обществом 

+ + 

ПК-2 Способен использовать в экономической 
деятельности методы построения, анализа и 

оптимизации логистических систем 

+ + 

ПК-3 Способен руководить выполнением типовых + + 



 
 

2. ПРОГРАММА ГОСУДАРСТВЕННОГО ЭКЗАМЕНА 

 

2.1. Содержание экзамена 

 
 

Экзамен сдается в устной форме.  Комплексный характер программы обусловил 
специфику составления экзаменационных билетов. Экзаменационные вопросы и задания 

формулируются комплексно и соответствуют разделам из разных учебных дисциплин, 
формулирующих конкретные компетенции по менеджменту (направленность / профиль – 

«Управление проектами». 
Каждый экзаменационный билет содержит два теоретических  вопроса. Вопросы 

билетов отражают проблемы управления проектно-ориентированной организацией, а 

также призваны выявить профессиональные знания, умения и навыки выпускников 
магистратуры в области практического и научного подхода к обсуждаемым вопросам.  

 

 
 

2.2. Оценочные материалы для проведения государственного экзамена 

 

2.2.1. Описание показателей, критериев и шкалы оценивания 

 
 

 

Оценка Критерии оценивания компетенций 

«Отлично» 

 Студент показывает высокий уровень 
компетентности, знания материала программы, 
учебной, периодической и монографической 

литературы, раскрывает основные понятия и 
проводит их анализ на основании  позиций 
различных авторов. 

 Студент показывает высокий уровень 
теоретических знаний по дисциплинам, 
включенным в итоговый государственный экзамен 

по специализации, и видит междисциплинарные 
связи. 

 Профессионально, грамотно, последовательно, 
хорошим языком четко излагает материал, 
аргументировано формулирует выводы. 

 Знает в рамках требований к специальности 
законодательно-нормативную и практическую базу.  

 На вопросы членов комиссии отвечает кратко, 
аргументировано, уверенно, по существу.  

задач тактического планирования 

логистических систем 

ПК-5 Способен обеспечивать общеорганизационную 
подготовку проекта государственно-частного 

партнерства 
 

+  



«Хорошо» 

 Студент показывает достаточный уровень 
компетентности, знания лекционного материала, 

учебной и методической литературы. Уверенно и 
профессионально, грамотным языком, ясно, четко и 
понятно излагает состояние и суть вопроса. 

 Знает нормативно-законодательную и 
практическую базу, но при ответе допускает 
несущественные погрешности. 

 Студент показывает достаточный уровень 
профессиональных знаний, свободно оперирует 
понятиями, методами оценки принятия решений, 

имеет представление: о междисциплинарных 
связях, увязывает знания, полученные при 

изучении различных дисциплин, умеет 
анализировать практические ситуации, но 
допускает некоторые погрешности. 

 Ответ построен логично, материал излагается 
хорошим языком, привлекается информативный и  
иллюстративный материал, но при ответе 

допускает некоторые погрешности. 

 Вопросы, задаваемые членами экзаменационной 
комиссии, не вызывают существенных 

затруднений. 

«Удовлетворительно» 

 Студент показывает достаточные знания учебного и 
лекционного материала, но при ответе отсутствует 
должная связь между анализом, аргументацией и 

выводами. 

 На поставленные членами комиссии вопросы 
отвечает неуверенно, допускает погрешности. 

 Студент владеет практическими навыками, 
привлекает иллюстративный материал, но 
чувствует себя неуверенно при анализе 

междисциплинарных связей. 

 В ответе не всегда присутствует логика, 
привлекаются недостаточно веские аргументы. 

 Затрудняется с ответами на поставленные 
комиссией вопросы, показывает недостаточно 
глубокие знания.  



«Неудовлетворительно» 

 Студент показывает слабые знания лекционного 
материала, учебной литературы, законодательства и 

практики его применения, низкий уровень 
компетентности, неуверенное изложение вопроса. 

 Студент  показывает слабый уровень 

профессиональных знаний, затрудняется при 
анализе практических ситуаций. 

 Не может привести примеры из реальной практики. 

 Неуверенно и логически непоследовательно 
излагает материал. 

 Неправильно отвечает на поставленные членами 
комиссии вопросы или затрудняется с ответом. 

 

 

2.2.2. Типовые контрольные задания или иные материалы 

  

1. Принципы управления в логистической системе. 

 
2. Цель логистического менеджмента. Стадии и уровни развития 

логистических систем организации. 

3. Задачи логистического менеджмента как составной части управления 

организации. 
 

4. Структуры и организация логистического менеджмента. 

 
5. Взаимосвязь логистического менеджмента с другими функциями организации. 

 
6. Классификация логистических процессов и их характеристики. 

 
7. Этапы построения логистической системы. 

 

8. Понятие и определение логистической стратегии. Планирование и 

реализация логистической стратегии. 

9. Стратегии роста, качества обслуживания и снижения затрат в логистической 
системе. 

 
10. Виртуальная логистика в управлении цепью поставок. 

 
11. Международные стандарты серии ИСО 9000 и повышение качества 

управления логистической системой. 

12. Логистический аутсорсинг как инструмент управления группой 
организаций (цепи поставок). 

13. Тактические и оперативные решения логистического менеджмента. 



 
14. Влияние логистической системы на эффективность бизнеса компании. 

 

15. Администрирование логистических систем. Функции
 логистического администрирования. 

16. Анализ и аудит логистических систем. Передовые технологии повышения  

     эффективности логистики: логистический аудит. 

17. Процесс оценки эффективности функционирования логистической системы. 
 

18. Ключевые (комплексные) показатели эффективности логистической системы. 

 

19. Эволюция организационного обеспечения логистического менеджмента. 

 
20. Оценка рисков при функционировании логистической системы. 

 

21. Контроллинг в логистических системах. Принципы и методы. 

 
22. Автоматизация офисных технологий в логистике. 

 
23. Организационно-экономические аспекты формирования и обеспечения 

работоспособности информационной инфраструктуры логистической 
системы компании с учетом требований рынка. 

24. Автоматическая идентификация параметров товарно-транспортных 
потоков цепей поставок. 

25. Основные задачи и технологии информационной системы 
мониторинга цепей поставок. 

26. Основные информационные системы, используемые в логистических 
системах промышленных и торговых компаний. 

27. Интегрированная модель цепи поставок. 

 
28. Безопасность цепи поставок. Оценка рисков и надежности поставок. 

 
29. Новые формы управления поставками продукции на базе 

логистических провайдеров. 

30. Развитие международных транспортно-логистических систем операторов. 

 

31. Мониторинг процессов и качества транспортно-логистических услуг. 
 

32. Роль моделирования в исследовании систем управления. 
 

33. Моделирование бизнес-процессов в логистике. 
 

34. Основные концепции организации хранения данных в логистических системах. 

 
35. Оценка качества логистического обслуживания. 

 
36. Программные инструментальные средства аналитических процессов в 



логистике 
 

37. Роль и место анализа в процессах принятия решений в логистике. 

 
38. Задачи логистического менеджмента как составной части управления  

организации 
 

2.2.3. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания   

 
Для проведения государственной итоговой аттестации в РГГУ создаются 

государственные экзаменационные комиссии.  
Для рассмотрения апелляций по результатам государственной итоговой аттестации 

в РГГУ создаются апелляционные комиссии.  

Государственная экзаменационная и апелляционная комиссии (далее вместе  – 
комиссии) действуют в течение календарного года.  

Комиссии создаются по каждой образовательной программе или по ряду 
образовательных программ.  

Председатель государственной экзаменационной комиссии утверждается 

Министерством образования и науки Российской Федерации по представлению РГГУ не 
позднее 31 декабря, предшествующего году проведения государственной итоговой 

аттестации.  
Составы комиссий утверждаются приказом ректора не позднее чем за 1 месяц до 

даты начала государственной итоговой аттестации.  

Председатели комиссий организуют и контролируют деятельность комиссий, 
обеспечивают единство требований, предъявляемых к обучающимся при проведении 

государственной итоговой аттестации.  
Основной формой деятельности комиссий являются заседания.  
Заседания комиссий правомочны, если в них участвуют не менее двух третей от 

числа лиц, входящих в состав комиссий.  
Заседания комиссий проводятся председателями комиссий.  

Решения комиссий принимаются простым большинством голосов от числа лиц, 
входящих в состав комиссий и участвующих в заседании. При равном числе голосов 
председатель комиссии обладает правом решающего голоса.  

Решения, принятые комиссиями, оформляются протоколами.  
В протоколе заседания государственной экзаменационной комиссии по приему 

государственного аттестационного испытания отражаются перечень заданных 
обучающемуся вопросов и характеристика ответов на них, мнения председателя и членов 
государственной экзаменационной комиссии о выявленном в ходе государственного 

аттестационного испытания уровне подготовленности обучающегося к решению 
профессиональных задач, сформированности компетенций, а также о выявленных 

недостатках в теоретической и практической подготовке обучающегося.  
Протоколы заседаний комиссий подписываются председателем. Протокол 

заседания государственной экзаменационной комиссии также подписывается секретарем 

экзаменационной комиссии.  
Протоколы заседаний комиссий сшиваются в книги и хранятся в архиве РГГУ.  

Государственные экзаменационные комиссии  
Председатель государственной экзаменационной комиссии утверждается из числа 

лиц, не работающих в РГГУ, имеющих ученую степень доктора наук и/или ученое звание 

профессора, либо являющихся ведущими специалистами – представителями 
работодателей или их объединений в соответствующей области профессиональной 

деятельности.  



В состав государственной экзаменационной комиссии входят председатель 
указанной комиссии и не менее 4 членов указанной комиссии. Члены государственной 
экзаменационной комиссии являются ведущими специалистами – представителями 

работодателей или их объединений в соответствующей области профессиональной 
деятельности и (или) лицами, которые относятся к профессорско-преподавательскому 

составу РГГУ (иных организаций) и/или к научным работникам данной организации 
(иных организаций) и имеют ученое звание и/или ученую степень. Доля лиц, являющихся 
ведущими специалистами  – представителями работодателей или их объединений в 

соответствующей области профессиональной деятельности (включая председателя 
государственной экзаменационной комиссии), в общем числе лиц, входящих в состав 

государственной экзаменационной комиссии, должна составлять не менее 50 процентов.  
На период проведения государственной итоговой аттестации для обеспечения 

работы государственной экзаменационной комиссии приказом ректора назначается 

секретарь указанной комиссии из числа лиц, относящихся к профессорско-
преподавательскому составу университета, научных работников или административных 

работников РГГУ. Секретарь государственной экзаменационной комиссии не входит в ее 
состав. Секретарь государственной экзаменационной комиссии ведет протоколы ее 
заседаний, представляет необходимые материалы в апелляционную комиссию.  

Апелляционная комиссия.  
Председателем апелляционной комиссии утверждается ректор РГГУ (либо лицо, 

исполняющее его обязанности, или лицо, уполномоченное ректором на основании 
приказа).  

В состав апелляционной комиссии входят председатель указанной комиссии и не 

менее 3 членов указанной комиссии. Состав апелляционной комиссии формируется из 
числа лиц, относящихся к профессорско-преподавательскому составу организации и не 

входящих в состав государственных экзаменационных комиссий.  
 
Не позднее чем за 30 календарных дней до дня проведения первого 

государственного аттестационного испытания приказом ректора утверждается расписание 
государственных аттестационных испытаний (далее - расписание), в котором указываются 

даты, время и места проведения государственных аттестационных испытаний и 
предэкзаменационных консультаций.  

При формировании расписания устанавливается перерыв между государственными 

аттестационными испытаниями продолжительностью не менее 7 календарных дней.  
Расписание доводится до сведения обучающихся, председателя и членов 

государственных экзаменационных и апелляционных комиссий, секретарей 
государственных экзаменационных комиссий, руководителей и консультантов выпускных 
квалификационных работ.  

Результаты государственного аттестационного испытания, проводимого в устной 
форме, объявляются в день его проведения, результаты государственного аттестационного 

испытания, проводимого в письменной форме  – на следующий рабочий день после дня 
его проведения.  

По результатам государственных аттестационных испытаний обучающийся имеет 

право на апелляцию.  
Обучающийся имеет право подать в апелляционную комиссию письменную 

апелляцию о нарушении, по его мнению, установленной процедуры проведения 
государственного аттестационного испытания и/или несогласии с результатами 
государственного экзамена.  

Апелляция подается лично обучающимся в апелляционную комиссию не позднее 
следующего рабочего дня после объявления результатов государственного 

аттестационного испытания.  



Для рассмотрения апелляции секретарь государственной экзаменационной 
комиссии направляет в апелляционную комиссию протокол заседания государственной 
экзаменационной комиссии, заключение председателя государственной экзаменационной 

комиссии о соблюдении процедурных вопросов при проведении государственного 
аттестационного испытания, а также письменные ответы обучающегося (при их наличии) 

(для рассмотрения апелляции по проведению государственного экзамена) либо 
выпускную квалификационную работу, отзыв и рецензию (рецензии) (для рассмотрения 
апелляции по проведению защиты выпускной квалификационной работы).  

Апелляция не позднее 2 рабочих дней со дня ее подачи рассматривается на 
заседании апелляционной комиссии, на которое приглашаются председатель 

государственной экзаменационной комиссии и обучающийся, подавший апелляцию. 
Заседание апелляционной комиссии может проводиться в отсутствие обучающегося, 
подавшего апелляцию, в случае его неявки на заседание апелляционной комиссии.  

Решение апелляционной комиссии доводится до сведения обучающегося, 
подавшего апелляцию, в течение 3 рабочих дней со дня заседания апелляционной 

комиссии. Факт ознакомления обучающегося, подавшего апелляцию, с решением 
апелляционной комиссии удостоверяется подписью обучающегося.  

При рассмотрении апелляции о нарушении процедуры проведения 

государственного аттестационного испытания апелляционная комиссия принимает одно 
из следующих решений:  

 об отклонении апелляции, если изложенные в ней сведения о нарушениях 
процедуры проведения государственного аттестационного испытания обучающегося не 

подтвердились и/или не повлияли на результат государственного аттестационного 
испытания;  

 об удовлетворении апелляции, если изложенные в ней сведения о допущенных 

нарушениях процедуры проведения государственного аттестационного испытания 
обучающегося подтвердились и повлияли на результат государственного аттестационного 

испытания.  
В случае удовлетворения апелляции результат проведения государственного 

аттестационного испытания подлежит аннулированию, в связи с чем протокол о 

рассмотрении апелляции не позднее следующего рабочего дня передается в 
государственную экзаменационную комиссию для реализации решения апелляционной 

комиссии. Обучающемуся предоставляется возможность пройти государственное 
аттестационное испытание в сроки, установленные университетом.  

При рассмотрении апелляции о несогласии с результатами государственного 

экзамена апелляционная комиссия выносит одно из следующих решений:  

 об отклонении апелляции и сохранении результата государственного экзамена;  

 об удовлетворении апелляции и выставлении иного результата государственного 
экзамена.  

Решение апелляционной комиссии не позднее следующего рабочего дня передается 
в государственную экзаменационную комиссию. Решение апелляционной комиссии 

является основанием для аннулирования ранее выставленного результата 
государственного экзамена и выставления нового.  

Решение апелляционной комиссии является окончательным и пересмотру не 

подлежит. Повторное проведение государственного аттестационного испытания 
обучающегося, подавшего апелляцию, осуществляется в присутствии председателя или 

одного из членов апелляционной комиссии не позднее даты завершения обучения в РГГУ 
в соответствии с образовательным стандартом.  

Апелляция на повторное проведение государственного аттестационного испытания 

не принимается.  
 

 



Экзамен сдается в устной форме.  Комплексный характер программы обусловил 
специфику составления экзаменационных билетов. Экзаменационные вопросы и задания 
формулируются комплексно и соответствуют разделам из разных учебных дисциплин, 

формулирующих конкретные компетенции по направлению Менеджмент 
(направленность/ профиль – «Международный логистический менеджмент». 

Каждый экзаменационный билет содержит два теоретических  вопроса. Вопросы 
билетов отражают проблемы управления проектно-ориентированной организацией, а 
также призваны выявить профессиональные знания, умения и навыки выпускников 

магистратуры в области практического и научного подхода к обсуждаемым вопросам.  
 

 

 

 

 

2.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение  

       государственного экзамена 

Источники 
 

Основные: 

1. Конституция РФ. Принята 12.12.1993 г. // СПС «Консультант плюс» 
2. Гражданский кодекс Российской Федерации: Часть первая. Редакция 

от 03.08.2018 (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.06.2019). [Электронный 
ресурс]. URL: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_76277/9a4ac57487e06

f1a74895bf5 99f14d6e35e48e20/#dst100074 
 

Дополнительные 

 

1. Федеральный государственный образовательный стандарт 

высшего образования по направлению подготовки 38.04.01 Экономика. 

Уровень магистратура М.: 2015. Порядок организации и осуществления 

образовательной деятельности по основным общеобразовательным 

программам - образовательным программам начального общего, основного 

общего и среднего общего образования (утв. приказом Министерства 

образования и науки РФ от 30 августа 2013 г. N 1015) с изменениями и 

дополнениями на 17 июля 2015 г. 

2. Положение об организации проведения практики студентов 

Российского государственного гуманитарного университета от 25 декабря 

2013 г. 

 

Литература 

Основная 

 

1. Архипова Н.И. Актуальные проблемы совершенствование 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_76277/9a4ac57487e06f1a74895bf599f14d6e35e48e20/#dst100074
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_76277/9a4ac57487e06f1a74895bf599f14d6e35e48e20/#dst100074
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_76277/9a4ac57487e06f1a74895bf599f14d6e35e48e20/#dst100074
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_76277/9a4ac57487e06f1a74895bf599f14d6e35e48e20/#dst100074
http://base.garant.ru/70466462/


системы образования в условиях развития цифровой экономики 

[Электронный ресурс] / Архипова Надежда Ивановна ; Н.И. 

Архипова // Экономика России: стратегические задачи и пути 

их решения. – Москва : РГГУ, 2018. – С. 13-19. – Режим доступа 

:https://liber.rsuh.ru/ru/bases 
 

2. Тебекин, А. В. Логистика : учебник / А. В. Тебекин. - Москва : Дашков и К, 

2018. - 

356 с. - ISBN 978-5-394-00571-8. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/414947 

 

3. Иванов, М. Ю. Логистика: Учебное пособие / М.Ю. Иванов, 

М.Б. Иванова. - 3-e изд. - Москва : ИЦ РИОР : ИНФРА-М, 2020. 

- 90 с. - ISBN . - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1052239 

 

 

Дополнительная 

 

 

1.  Алфёров, В. В. Автоматизация системы управления 

складской 

деятельностью: Учебное пособие / Алфёров В.В., Миронов 

Ю.М. - Москва 

:МГАВТ, 2017. - 186 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/945302 

2.  Гаранин, С.Н. Мультимодальныеперевозки : учебное 

пособие / С.Н. Гаранин. — М. : Альтаир - МГАВТ, 2018. 

— 108 с. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/102616 

3.  Кузнецова, М.Н. Транспортное обеспечение 

логистических систем : монография / М.Н. 

Кузнецова. - Москва ; Вологда : Инфра-Инженерия, 

2019. - 136 с. - ISBN 978-5-9729-0300-9. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1048759 

 

4.  Галанов, В. А. Логистика: учебник / Галанов В. А. - 2 

изд. - Москва : Форум, НИЦ ИНФРА-М, 2020. - 272 с.: - 

(Профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-

102897-1. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1068820 

5.  Таможенное дело: Учебник для студентов вузов, 
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https://znanium.com/catalog/product/414947
https://znanium.com/catalog/product/1052239
https://znanium.com/catalog/product/1052239
https://znanium.com/catalog/product/945302
https://znanium.com/catalog/product/102616
https://znanium.com/catalog/product/102616
https://znanium.com/catalog/product/1048759
https://znanium.com/catalog/product/1048759
https://znanium.com/catalog/product/1068820
https://znanium.com/catalog/product/1068820


обучающихся по специальности "Юриспруденция" / 

Эриашвили Н.Д., Щербанин Ю.А., Галузо В.Н.; Под 

ред. Эриашвили Н.Д. - М.:ЮНИТИ-ДАНА, Закон и 

право, 2015. - 375 с.: 60x90 1/16 ISBN 978-5-238-

02128-7 - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/883088 

6.  Антонов, Г. Д. Управление рисками организации : 

учебник / Г.Д. Антонов, О.П. Иванова, В.М. Тумин. — 

Москва : ИНФРА-М, 2017. 

— 153 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/6216. - ISBN 978-5-16-

105840-4. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/908034 

7.  Иванов, Г. Г. Складская логистика : учебник / Г.Г. 

Иванов, Н.С. Киреева. — Москва : ИД «ФОРУМ» : 

ИНФРА-М, 2020. — 192 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-103919-9. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1065821 

8.  Гаранин, С.Н. Мультимодальныеперевозки : 

учебное пособие / С.Н. Гаранин. — М. : Альтаир - 

МГАВТ, 2018. — 108 с. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/102616 

 

 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
 
Национальная электронная библиотека (НЭБ) www.rusneb.ru 

ELibrary.ru Научная электронная библиотека www.elibrary.ru 
Электронная библиотека Grebennikon.ru www.grebennikon.ru 

 
Источники 

Основные: 

1. Гражданский кодекс Российской Федерации. Ч.I, Ч.II, Ч.III, Ч. IV. [Электронный 
ресурс]. - Официальный сайт компании «КонсультантПлюс».  -  Режим доступа: www.url:  

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_5142/  
2. Закон РСФСР от 22 марта 1991 г. №948-1 «О конкуренции и ограничении 

монополистической деятельности на товарных рынках» (в ред. закона РФ от 26 июля 

2006 г. №135-ФЗ) [Электронный ресурс]. - Официальный сайт компании 
«КонсультантПлюс».  -  Режим доступа: www.url:  

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_51/  
4. Федеральный закон от 13 марта 2006 г. №38-ФЗ «О рекламе» (в ред. закона РФ 

от 30 октября 2018 г. №383-ФЗ) [Электронный ресурс]. - Официальный сайт компании 

«КонсультантПлюс».  -  Режим доступа: 
www.url: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_58968/  

5. Закон РФ от 7 февраля 1992 г. №2300-1 «О защите прав потребителей» (в ред. 
закона РФ от 4 июня 2018 г. №133-ФЗ) [Электронный ресурс]. - Официальный сайт 
компании «КонсультантПлюс».  -  Режим доступа: 

www.url: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/  
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Дополнительные: 
6. Федеральный закон от 27 декабря 2002 года N 184-ФЗ «О техническом 

регулировании»  (в ред. закона РФ от 29 июля 2017 г. №216-ФЗ) [Электронный ресурс]. - 

Официальный сайт компании «КонсультантПлюс».  -  Режим доступа: 
www.url: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_40241/  

 

 
Литература основная 

 
1. Антонов Г.Д., Иванова О.П., Тумин В.М., Данейкин Ю.В., Кастромин П.П. 

Проектное управление: учебник. М., ИНФРА-М, 2022. 
2. Виханский, О. С. Менеджмент: Учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов - 6-е 

изд., перераб. и доп - Москва: Магистр, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 656 с. 

https://znanium.com/catalog/product/988768 
3. Мильнер, Б. З. Теория организации: учебник / Б.З. Мильнер. — 8-е изд., перераб. 

и доп. — М.: ИНФРА-М, 2019. — 848 с. 
https://znanium.com/catalog/product/1013783 

4. Персикова, Т. Н. Корпоративная культура [Электронный ресурс] : учебник / Т. 

Н. Персикова. - Москва : Логос, 2011. - 288 с. - (Новая университетская 
библиотека). - ISBN 978-5-98704-467-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/469297 
5. Персикова, Т. Н. Межкультурная коммуникация и корпоративная культура : 

учебное пособие / Т. Н. Персикова. - Москва : Логос, 2011. - 224 с. - ISBN 978-5-

98704-127-9. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/469331 

6. Бережная, Е. В. Методы и модели принятия управленческих решений : учебное 
пособие / Е. В. Бережная, В. И. Бережной. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 384 с. 
— (Высшее образование). - ISBN 978-5-16-006914-2. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1841661. 
7. Карминский, А. М. Методология создания информационных систем поддержки 

принятия управленческих решений: учебное пособие / А. М. Карминский, Б.В. 
Черников. - 2-е изд., перераб. и доп. - Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2021. - 320 
с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-8199-0898-3. - Текст: электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1043094. 
8. Методы принятия управленческих решений : учебное пособие / В.Л. Сендеров, 

Т.И. Юрченко, Ю.В. Воронцова, Е.Ю. Бровцина. — Москва : ИНФРА-М, 2022. 
— 227 с. — (Высшее образование). — DOI 10.12737/20621. - ISBN 978-5-16-
011735-5. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1897693. 
9. Строева, Е. В. Разработка управленческих решений : учебное пособие / Е. В. 

Строева, Е. В. Лаврова. — Москва : ИНФРА-М, 2021. — 128 с. — (Высшее 
образование). - ISBN 978-5-16-005222-9. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1150321 

10. Смирнов, Э. А. Управленческие решения : учебник / Э.А. Смирнов. — Москва : 
РИОР : ИНФРА-М, 2022. — 362 с. — (Высшее образование). — DOI: 

https://doi.org/10.12737/2464. - ISBN 978-5-369-00521-7. - Текст : электронный. - 
URL: https://znanium.com/catalog/product/1836623. 

11. Басовский, Л. Е. Прогнозирование и планирование в условиях рынка : учебное 

пособие / Л.Е. Басовский. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 260 с. - Текст : 
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1941753. 

12. Басовский, Л. Е. Современный стратегический анализ : учебник / Л.Е. Басовский. 
— Москва : ИНФРА-М, 2021. — 256 с. — (Высшее образование: Магистратура). 
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- ISBN 978-5-16-005655-5. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1257970. 

13. Беляевский, И. К. Маркетинговое исследование: информация, анализ, прогноз : 

учебное пособие / И. К. Беляевский. - 2-e изд., перераб. и доп. - Москва : КУРС : 
ИНФРА-М, 2020. - 392 с. - ISBN 978-5-905554-08-7. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1054208 
14. Галицкий, Е. Б.  Маркетинговые исследования. Теория и практика : учебник для 

вузов / Е. Б. Галицкий, Е. Г. Галицкая. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. — 570 с. — ISBN 978-5-9916-3225-6. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/488325. 
15. Казакова, Н. А. Маркетинговый анализ : учебное пособие / Н.А. Казакова. — 

Москва : ИНФРА-М, 2023. — 240 с. — Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1903241 
16.  Карасев, А. П.  Маркетинговые исследования и ситуационный анализ : учебник и 

практикум для вузов / А. П. Карасев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2023. — 315 с. — ISBN 978-5-534-05189-6. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/511401. 
17. Наумов, В. Н. Маркетинг : учебник / В.Н. Наумов. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : ИНФРА-М, 2022. — 410 с. + Доп. материалы [Электронный ресурс]. — 
(Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/1222065. - ISBN 978-5-16-
016723-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1222065. 
18. Рыжикова, Т. Н. Аналитический маркетинг: что должен знать маркетинговый 

аналитик : учебное пособие / Т. Н. Рыжикова. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 
288 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-005383-7. - Текст : 
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1853098 

19. Токарев, Б. Е. Маркетинговые исследования : учебник / Б. Е. Токарев. — 2-е изд., 
перераб. и доп. — Москва : Магистр : ИНФРА-М, 2022. — 512 с. - ISBN 978-5-

9776-0175-7. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1818642. 

20. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности : учебник для бакалавров / под ред. 

А. Л. Абаева, В. А. Алексунина, М. Т. Гуриевой. — 2-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2020. — 433 с. - 

ISBN 978-5-394-03753-5. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1091105 (дата обращения: 18.06.2023). – 
Режим доступа: по подписке.  

21. Алексунин, В. А. Маркетинг : учебник / В. А. Алексунин. — 6-е изд., стер. — 
Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2019. - 214 с. - ISBN 

978-5-394-03163-2. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1091798 

22.  Наумов, В. Н. Маркетинг : учебник / В.Н. Наумов. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : ИНФРА-М, 2022. — 410 с. + Доп. материалы [Электронный ресурс]. — 
(Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/1222065. - ISBN 978-5-16-

016723-7. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1222065 

23.  Котлер, Ф. Маркетинг от А до Я: 80 концепций, которые должен знать каждый 

менеджер : учебное пособие / Ф. Котлер [и др.]. - 10-е изд. - Москва : Альпина 
Паблишер, 2021. - 211 с. - ISBN 978-5-9614-6745-1. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1838940  
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24. Музыкант, В. Л. Интегрированные маркетинговые коммуникации : учебное 
пособие / В.Л. Музыкант. — Москва : РИОР : ИНФРА-М, 2022. — 216 с. — 
(Высшее образование: Азбука рекламы). — DOI: www.dx.doi.org/10.12737/8184. - 

ISBN 978-5-369-01121-8. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1843640  

25. Маркетинг для магистров : учебник / Под общей ред. д-ра экон. наук, проф. И.М. 
Синяевой. — М. : Вузовский учебник : ИНФРА-М, 2018. — 368 с. + Доп. 
материалы [Электронный ресурс; Режим доступа http://www.znanium.com]. - 

ISBN 978-5-9558-0419-4. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/937984 – Режим доступа: по подписке. 

26. Макки, Р. Сториномика: маркетинг, основанный на историях, в пострекламном 
мире / Роберт Макки, Том Джерас ; пер. с англ. - Москва : Альпина нон-фикшн, 
2019. - 280 с. - ISBN 978-5-00139-066-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1077891– Режим доступа: по подписке. 
27. Резник, Г. А. Маркетинг : учебное пособие / Г.А. Резник. — 4-е изд., перераб. и 

доп. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 199 с. — (Высшее образование: 
Бакалавриат). — DOI 10.12737/1242303. - ISBN 978-5-16-016830-2. - Текст : 
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1903657 

28. Наумов, В. Н. Маркетинг : учебник / В.Н. Наумов. — 2-е изд., перераб. и доп. — 
Москва : ИНФРА-М, 2023. — 410 с. + Доп. материалы [Электронный ресурс]. — 

(Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/1222065. - ISBN 978-5-16-
016723-7. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1978083 

 
 

Дополнительная  

Егоршин, А. П. Основы менеджмента : учебник / А.П. Егоршин. — 3-е изд., перераб. и 
доп. — Москва : ИНФРА-М, 2021. — 350 с.  — (Высшее образование: Бакалавриат). - 

ISBN 978-5-16-010959-6. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1171350 

Максимцов, М. М. Современный менеджмент: Учебник / Максимцов М.М. - Москва 
:Вузовский учебник, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 299 с.: ISBN 978-5-9558-0383-8. - Текст : 
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/469777 

Тюрин, Д. В.  Маркетинговые исследования : учебник для вузов / Д. В. Тюрин. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 342 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-15611-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/509197. 

Галицкий, Е. Б.  Маркетинговые исследования. Теория и практика : учебник для вузов 

/ Е. Б. Галицкий, Е. Г. Галицкая. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2022. — 570 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3225-6. 

— Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/488325. 

Буров, В. П. Бизнес-план фирмы. Теория и практика: учебное пособие / В.П. Буров, 

А.Л. Ломакин, В.А. Морошкин. - Москва: ИНФРА-М, 2022. - 192 с. - (Высшее 
образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-010999-2. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1708339 
Бухалков, М. И. Планирование на предприятии: учебник / М. И. Бухалков. - 4-е 

изд., испр. и доп. - Москва: ИНФРА-М, 2021. - 411 с. - (Высшее образование: 

Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-003931-2. - Текст: электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/ 

Интенсивный курс MBA: учебное пособие / под ред. В.К. Фальцмана, Э.Н. 
Крылатых. - Москва : ИНФРА-М, 2021. - 544 с. - (Учебники для программы МВА). - ISBN 
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978-5-16-004824-6. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1353153  

Либерман, И. А. Планирование на предприятии: учебное пособие / И. А. Либерман. 

- 3-e изд. - Москва: РИОР: ИНФРА-М, 2019. - 205 с. - (Карманное учебное пособие). - 
ISBN 978-5-369-00587-3. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/927421 
Цифровой бизнес: учебник / под науч. ред. О. В. Китовой. - Москва: ИНФРА-М, 

2021. - 418 с. - (Высшее образование: Магистратура). - ISBN 978-5-16-013017-0. - Текст: 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1659834 
Наумов, В. Н. Стратегическое взаимодействие рыночных субъектов в 

маркетинговых системах : монография / В.Н. Наумов, В.Г. Шубаева. — Москва : ИНФРА-
М, 2022. — 270 с. — (Научная мысль). — DOI 10.12737/5750. - ISBN 978-5-16-009782-4. - 
Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1852194 – Режим доступа: 

по подписке. 
 

Состав программного обеспечения (ПО)  

 

№п
/п 

Наименование ПО Производи
тель 

Способ распространения 
(лицензионное или свободно 

распространяемое) 

    

1 Microsoft Office 2010 Microsoft лицензионное 

2 Windows 7 Pro Microsoft лицензионное 

3 Microsoft Office 2013 Microsoft лицензионное 

4 Kaspersky Endpoint Security Kaspersky лицензионное 

5 Microsoft Office 2016 Microsoft лицензионное 

6 Zoom Zoom лицензионное 

3. РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ПОДГОТОВКЕ И ОФОРМЛЕНИЮ ВКР 

 
3.1. Общие требования к содержанию и оформлению ВКР 

 
Темы выпускных квалификационных работ должны соответствовать направленности  

образовательной программы высшего образования. Выпускник имеет право выбора темы 

выпускной квалификационной работы из перечня тем, а также может предложить свою 
тему. По письменному заявлению обучающегося кафедра может в установленном порядке 

предоставить обучающемуся  возможность подготовки и защиты выпускной 
квалификационной работы по теме, предложенной обучающимся, в случае обоснованности 
целесообразности ее разработки для практического применения в соответствующей области 

профессиональной деятельности или на конкретном объекте профессиональной 
деятельности 

Тема выпускной квалификационной работы и руководитель для каждого выпускника 
утверждаются на заседании выпускающей кафедры не позднее, чем за 6 месяцев до защиты.  

Закрепление за обучающимися тем выпускных квалификационных работ, назначение 

руководителей и консультантов осуществляется приказом ректора. 
 Требования к объему, содержанию выпускных квалификационных работ, а также 

показатели и критерии оценивания компетенций, шкалы оценивания, отражены в фонде 
оценочных средств. 
  За все сведения, изложенные в выпускной квалификационной  работе, порядок их 

использования при составлении фактического материала и другой информации, 
обоснованность (достоверность) выводов и защищаемых положений профессиональную, 

нравственную и юридическую ответственность несет непосредственно автор выпускной 
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работы, в соответствии с действующими в Российской Федерации и в РГГУ правовыми 
и/или локальными нормативными актами. 

ВКР проверяются научными руководителями выпускающих кафедр на 

оригинальность и самостоятельность авторского текста в системе «Антиплагиат РГГУ» 
(оригинальность работы от 75%).  

После завершения подготовки ВКР руководитель представляет письменный отзыв о 
работе студента (далее - отзыв).  

Обучающиеся представляют выполненные ими ВКР для процедуры предзащиты на 

заседании кафедры. По итогам обсуждения кафедра принимает решение о допуске на 
защиту. 

 Выпускные квалификационные работы по программам магистратуры подлежат 
внешнему рецензированию. Для проведения внешнего рецензирования выпускной 
квалификационной работы указанная работа, вместе с отзывом научного руководителя и 

справкой об оригинальности текста, направляется одному или нескольким рецензентам из 
числа лиц, не являющихся работниками выпускающей кафедры, факультета (института), 

РГГУ. Передача ВКР на рецензию должна происходить не позднее, чем за 14 календарных 
дней до защиты. Рецензент проводит анализ выпускной квалификационной работы и 
представляет письменную рецензию на указанную работу (далее - рецензия). Если 

выпускная квалификационная работа имеет междисциплинарный характер, она может быть 
направлена нескольким рецензентам. 

Обучающийся должен быть ознакомлен с отзывом и рецензией (рецензиями) не 
позднее, чем за 10 календарных дней до защиты ВКР. 

ВКР, отзыв научного руководителя и рецензия (рецензии) передаются в ГЭК не 

позднее, чем за 2 календарных дня до дня защиты работы (Требования к передаче ВКР см. 
на сайте кафедры маркетинга и рекламы в разделе «Студентам выпускных курсов» 

http://kafmr.rggu.ru/index.php?id=1277 ). 
Тексты выпускных квалификационных работ размещаются в электронно-

библиотечной системе РГГУ в соответствии с установленным порядком. Доступ к текстам 

выпускных квалификационных работ должен быть обеспечен в соответствии с 
законодательством Российской Федерации, с учетом изъятия производственных, 

технических, экономических, организационных и других сведений, в том числе о 
результатах интеллектуальной деятельности в научно-технической сфере, о способах 
осуществления профессиональной деятельности, которые имеют действительную или 

потенциальную коммерческую ценность в силу неизвестности их третьим лицам, в 
соответствии с решением правообладателя.  

   
ВКР включает в себя: титульный лист, содержание, введение, основную часть (3 

главы по 2-3 раздела), заключение, список использованных источников и литературы, 

приложения. 
Примерный объем выпускной квалификационной работы (со списком литературы, 

но без приложений) составляет 80-100 страниц машинописного текста. 
Титульный лист является первой страницей ВКР, оформляется на стандартном 

бланке и содержит: название темы; фамилию, имя, отчество автора работы; направление, 

направленность и форму обучения студента; фамилию, имя, отчество, ученую степень и 
ученое звание (должность) научного руководителя ВКР (см. Приложение 4) 

Содержание должно быть подробным, с наименованием всех глав и разделов, строго 
соответствовать тексту, с присвоенной им нумерацией, а также с указанием номеров 
страниц. В содержание не следует отдельно выносить выводы по главам (выводы 

необходимо выделять только в тексте ВКР после каждой главы). 
Введение отражает основные характеристики работы: его актуальность; объект и 

предмет исследования; его цель, задачи и гипотезу; степень изученности или источники 

http://kafmr.rggu.ru/index.php?id=1277


на основании которых пишется работа, используемые теоретические и эмпирические  
методы;  практическую значимость, апробацию исследования.  

 

Список сокращений 

 

В Списке сокращений (Приложение 6) должны быть расшифрованы используемые 
в работе сокращения наименований учреждений, структурных подразделений, 
библиографических данных, понятий и слов и так далее. 

  
Список использованных источников и литературы 

Список использованных источников и литературы содержит источники и 
литературу, использованные магистрантом в ходе подготовки и написания ВКР и состоит 
из 25–30 (и больше) наименований в зависимости от темы исследования.  

Список имеет следующую структуру (с обязательным заголовком для каждого 
раздела). 

 
1. Источники  
Источники делятся на два подраздела: опубликованные и неопубликованные. 

Список использованных источников и литературы имеет сквозную единую нумерацию, 
следующую через все разделы. Источники и литература на иностранных языках 

указываются на языке оригинала и приводятся в каждом разделе (подразделе) списка 
после кириллического алфавитного ряда. Издания на электронных носителях и 
материалы, взятые из Интернета, помещают в пределах каждого раздела (подраздела) 

списка в общем порядке.  
 

Опубликованные источники  
В состав опубликованных источников входят законодательные и нормативные 

акты Российской Федерации. Систематизация этих материалов должна проводиться по их 

значимости (Федеральные законы, указы Президента РФ, постановления правительства, 
акты министерств и т. п.), а внутри каждой выделенной группы документов – по 

хронологии.  
Нормативно-методические документы – стандарты, методические рекомендации 

(указания по их применению), технические условия, технико-экономические нормативы и 

нормы, прейскуранты, патентные документы, каталоги, правила, инструкции и др. 
располагаются в пределах каждой группы по времени издания.  

Опубликованные сборники документов располагаются по алфавиту названий.  
Мемуары (воспоминания) располагаются в алфавитном порядке. 
 

Неопубликованные источники 
Архивные документы перечисляются по названиям архивов, а внутри этих групп – 

по номерам архивных фондов, описей, дел, листов.  
Отчеты по НИР располагают по годам издания; неопубликованные переводы – по 

алфавиту или времени издания; диссертации – по алфавиту фамилий авторов.  

В состав неопубликованных источников могут быть также включены: уставы фирм 
и организаций, положения об учреждениях, их структурных подразделениях, различного 

рода инструкции (по делопроизводству, должностные, по использованию средств 
организационной и вычислительной техники и т. д.), памятки и регламенты по 
составлению документов и организации работы с ними, правила и др. 

2. Литература  
Монографии, учебная и научно-техническая литература, статьи, рецензии, 

авторефераты располагаются в алфавитном порядке. 
 



3. Справочные издания 
Энциклопедии (с указанием статей), словари, путеводители, справочники и так 

далее располагаются по алфавиту.  

 
4. Адреса Интернет-ресурсов. 

 
В Приложении 7 приведен примерный Список использованных источников и 

литературы. 

 

 

Приложения 

 

Приложения содержат копии подлинных документов, выдержки из отчетных 

материалов, производственные планы и протоколы, отдельные положения из инструкций 
(правил), анкеты социологических опросов и их результаты, статистический материал, 

дополнительные схемы, рисунки, формулы.  Они служат для иллюстрации отдельных 
положений исследуемой проблемы или являются результатом предлагаемых 
рекомендаций автора. Приложения помещают после списка источников и литературы в 

порядке их упоминания в тексте. В левом нижнем углу следует указать, на основании 
каких источников составлено приложение. 

По согласованию с кафедрой и руководителем ВКР может быть написана и 
защищена на иностранном языке. Рекомендации по подготовке ВКР, представляемых к 
защите на иностранном языке, даны в Приложении 8. 

Текст ВКР должен быть вычитан автором и проверен научным руководителем.                
На последней странице работы магистрант-выпускник уведомляет об этом и ставит свою 

подпись. 
 
ВКР должна быть подготовлена в одном экземпляре и переплетена в прошитую 

коленкоровую обложку.  
 Текст ВКР должен быть отредактирован и вычитан. Общий объем ВКР должен 

составлять не менее 80 страниц (без приложений, которые не входят в ее общий объем и 
постранично не нумеруются). Образцы оформления титульного листа ВКР, содержания, 
списка сокращений, списка использованных источников и литературы приведены в 

Приложениях 4–7.  
Порядок проведения защиты ВКР включает предзащиту на выпускающей кафедре 

и основную защиту в рамках ГИА. 
 

 

Цель предварительной защиты ВКР, которая организуется выпускающей кафедрой, 
– проверка готовности работы к защите на заседании ГЭК. Порядок предзащиты 

определяется кафедрой. Как правило, она проводится не позднее, чем за три недели до 
защиты на заседании ГЭК. 

 На предзащиту магистрант-выпускник обязан представить полный (но не 

обязательно переплетенный) вариант ВКР и дополнительные материалы, 
сопровождающие его выступление и наглядно иллюстрирующие результаты проведенных 

им научно-исследовательских и практических изысканий. 
 
После проведения предварительной защиты ВКР и рецензирования секретарю ГЭК 

за три дня до ее защиты должны быть представлены: 

 экземпляр ВКР в коленкоровом переплете, подписанный научным 

руководителем, научным консультантом (если таковой имеется) и заведующим кафедрой; 

 CD-rom с электронной версией ВКР и материалами ее презентации; 



 отзыв руководителя; 

 рецензия оппонента; 

 отзыв организации. 
 

 
3.2. Оценочные материалы для ВКР  

 

3.2.1. Описание показателей, критериев и шкалы оценивания  

Оценка  Критерии оценки 

отлично Оценки «отлично» заслуживают выпускные 
квалификационные работы магистров, темы которых научно 

обоснованы, представляют теоретический, методический или 
практический интерес, свидетельствуют об использовании 

автором адекватных приемов анализа, современных методов и 
средств решения поставленных задач и способствуют решению 
научно-теоретических, методических или практических задач 

управления. Структура квалификационной работы, оцененной 
на «отлично», должна быть четкой, логичной и соответствовать 

поставленной цели. В заключении следует представлять 
четкие, всесторонне обоснованные выводы, которые вносят 
вклад в разрешение поставленной проблемы, намечают 

перспективы для ее дальнейшей разработки. Работа должна 
быть написана литературным языком, тщательно выверена, 

научно-справочный аппарат, соответствовать действующим 
ФГОС ОП ВО и настоящей программе, содержать приложения 
в виде схем, таблиц, графиков, иллюстраций и т.д. 

Условием получения отличной оценки являются 
краткость и логичность вступительного слова студента-

дипломника, в котором отражены основные положения ВКР, а 
также четкие и аргументированные ответы на вопросы, 
заданные членами ГЭК. В тех случаях, когда ВКР не в полной 

мере отвечает перечисленным выше требованиям, она 
оценивается более низким баллом.  

 
 

хорошо Оценка «хорошо» (выполнены все пункты): 
— ВКР оформлена с непринципиальными отступлениями 

от требований ФГОС; 
— содержание ВКР недостаточно раскрывает заявленную 

тему, не все поставленные задачи решены; 
— теоретическая и практическая часть ВКР недостаточно 

связаны между собой; 

— студент-выпускник владеет материалом, но не на все 
вопросы дает удовлетворительные ответы; 

— недостаточная самостоятельность при анализе 
фактического материала и источников; 

— работа представлена своевременно, с развернутыми 

отзывами и сопроводительными документами. 
 

удовлетворительно Оценка «удовлетворительно» (выполнены 3 и более 

пунктов): 
— ВКР выполнена с незначительными отступлениями от 



ФГОС; 

— содержание ВКР плохо раскрывает заявленную тему, 
предъявленное решение поставленных задач не является 
удовлетворительным (вызывает массу возражений и вопросов 

без ответов); 
— слабая источниковедческая база; 

— отсутствует самостоятельный анализ литературы и 
фактического материала; 

— слабое знание теоретических подходов к решению 

проблемы и работ ведущих ученых в данной области; 
— неуверенная защита ВКР, ответы на вопросы не 

воспринимаются членами ГЭК как удовлетворительные; 
— ВКР представлена с нарушением срока 

предоставления выпускных квалификационных работ, имеются 

существенные замечания к содержанию. 
 

неудовлетворительно Оценка «неудовлетворительно» (выполнен хотя бы один 

из пунктов): 
— работа представлена с нарушением срока 

предоставления выпускных квалификационных работ, имеются 
существенные замечания к содержанию 

— отсутствует рецензия, утвержденного деканом 

рецензента; 
— работа не соответствует требованиям ГОС; 
— студент-выпускник не может привести подтверждение 

теоретическим положениям; 
— студент-выпускник не знает источников по теме 

работы или не может их охарактеризовать; 
— студент на защите не может аргументировать выводы, 

не отвечает на вопросы; 

— в ВКР отсутствуют самостоятельные разработки, 
решения или выводы; 

— в ВКР обнаружены большие куски заимствованного 
текста без указания его авторов. 
 

 
  
 3.2.2. Примерная тематика ВКР  

 
1. Результативность логистического аудита процессов 

индивидуальных заказов 
2. Совершенствование оценки эффективности автономных 

логистических систем 

3. Эффективность логистических процессов доставки медицинского оборудования 

4. Управление грузовыми транспортно-

логистическими системами 
5. Повышение эффективности бизнес-процессов в таможенной логистике 

6. Повышение надежности поставок за счет рационализации складских запасов 

7. Совершенствование информационной системы оптимизации и 

распределения складских запасов 



8. Совершенствование бизнес-процессов отдела логистики с
использованием современных информационных технологий 

9. Совершенствование логистической системы предприятия на основе 

мониторинга процессов поставки 

10. Совершенствование логистических процессов сети предприятий розничной торговли 

11. Совершенствование методов управления системой закупок
промышленного предприятия электротехнической продукции 
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12. Анализ и совершенствование системы управления поставками товаров 

13. Анализ и совершенствование системы управления строительными 

проектами с использованием логистических методов 

14. Повышение эффективности управления транспортно-логистическими 

операциями при мультимодальных перевозках 

15. Анализ и совершенствование системы обработки заказов в логистической 

системе 

16. Анализ и совершенствование системы управления информационными 

потоками в логистической системе 
17. Логистика в современной внешнеэкономической деятельности 

хозяйствующих субъектов 

18. Особенности логистики во внешнеэкономической деятельности 

19. Роль логистики во внешнеэкономической деятельности фирмы

на примере отдельных компаний 
 

 

Примечание. 

Кафедра моделирования в экономике и управлении рассматривает в 

индивидуальном порядке и другие инициированные выпускниками темы ВКР. 
 

3.2.3. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания    

   
 

В целях получения объективной оценки ВКР силами специалистов в 
соответствующей области управления проводится ее обязательное рецензирование. 

По каждой ВКР назначается внешний оппонент из числа практиков или научных 

работников из сторонних организаций. 
В рецензии на ВКР, образцы которой приведены в Приложениях 11а и 11б, должна 

быть дана оценка: актуальности темы, выбранной выпускником, степени соответствия 
содержания выпускной ВКР поставленной цели и сформулированным задачам, ее главных 
достоинств, практического значения и научной обоснованности полученных результатов, 

соответствия оформления работы требованиям настоящих Методических рекомендаций,   
а также отмечены основные недостатки и замечания. Итоговыми оценками уровня 

профессиональной подготовки ВКР также являются ее соответствие требованиям 
Федерального государственного образовательного стандарта и допуск оппонентом ее к 
защите. Рецензент обязан давать не только качественную, но и количественную 

(балльную) оценку результатов труда магистранта по написанию и оформлению ВКР 
(например: «работа заслуживает высокой положительной оценки», «работа заслуживает 

хорошей оценки», «работа заслуживает удовлетворительной оценки»). 
Если ВКР представлена рецензенту менее чем за неделю до защиты, он вправе 

поставить вопрос о переносе даты ее защиты. 

 
 

Процедура защиты ВКР включает доклад магистранта-выпускника, важным 
элементом которого является презентация проведенного им ВКР и представление его 
основных результатов. Презентация обеспечивает наглядность представляемых 

материалов, дает возможность членам ГЭК оценить как научную и практическую 
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значимость результатов ВКР, так и способность магистранта-выпускника дать их 
компактное изложение. 

Презентации должна включать: 

– приветствие, которое позволяет представить ВКР и назвать ее тему; 
– собственно презентацию, состоящую из вступления и основной части; 

– заключение. 
Продолжительность доклада, сопровождающегося презентацией не должно 

превышать 15 минут. Если за 100 % взять продолжительность выступления, то эти 

составляющие должны соотноситься как 10/80/10. 
Вступление должно в первую очередь давать представление об актуальности темы 

ВКР, объекте и предмете исследования, методах исследования. 
Основная часть доклада должна содержать: краткую характеристику объекта и 

предмета исследования, результаты проведенного магистрантом-выпускником анализа, 

выявленные проблемы, обоснованные предложения по совершенствованию исследуемой 
системы и направления, методы, средства реализации этих предложений, а также оценку 

экономической или социально-экономической эффективности реализации предложений. 
В заключении приводятся выводы по результатам ВКР. 
Презентация иллюстрируется визуальными материалами, представляемыми в виде 

электронного слайд – фильма, и выполненными в среде MS POWERPOINT. 
 

Защита ВКР проводится на открытом заседании ГЭК с участием не менее двух 
третей ее состава, в присутствии научного руководителя и магистранта-выпускника,                      
а также по возможности рецензента.  

Секретарь ГЭК представляет на заседание комиссии по каждой ВКР: 

 экземпляр ВКР; 

 заключение научного руководителя; 

 отзыв рецензента; 

 другие отзывы, полученные на ВКР (например, от исследуемой организации); 

 документ о проверке работы в системе «Антиплагиат» (работа допускается к 

защите, если степень самостоятельности исследования оценивается в 75 % и выше); 

 учебную карточку магистранта-выпускника; 

 зачетную книжку магистранта-выпускника. 
Порядок защиты ВКР предполагает:  

 вступительное слово магистранта-выпускника (до 10 минут), в котором дается 
обоснование темы, указываются цель и задачи проведенного исследования, дается 

характеристика использованных источников и литературы, определяются объект и 
предмет исследования, излагаются выводы исследования;  

 ответы магистранта-выпускника на вопросы членов ГЭК;  

 выступление рецензентов и других лиц;  

 оглашение других отзывов, полученных на ВКР;  

 заключительное слово магистранта-выпускника – ответы на замечания, 

полученные в ходе обсуждения ВКР.  
Все присутствующие на заседании ГЭК могут задавать вопросы и участвовать в 

творческой дискуссии. 
 

Оценки «отлично» заслуживают ВКР, темы которых научно обоснованы, 

представляют теоретический, методический или практический интерес, свидетельствуют 
об использовании автором адекватных приемов анализа, современных методов и средств 

решения поставленных задач и способствуют решению научно-теоретических, 
методических или практических задач управления. Структура квалификационной работы, 
оцененной на «отлично», должна быть четкой, логичной и соответствовать поставленной 

цели. В заключении следует представлять четкие, всесторонне обоснованные выводы, 
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которые вносят вклад в разрешение поставленной проблемы, намечают перспективы для 
ее дальнейшей разработки. Работа должна быть написана литературным языком, 
тщательно выверена, научно-справочный аппарат, соответствовать действующим ФГОС 

ОП ВО и настоящим Методическим указаниям, содержать приложения в виде схем, 
таблиц, графиков, иллюстраций и т.д. 

Условием получения отличной оценки являются краткость и логичность 
вступительного слова магистранта-дипломника, в котором отражены основные положения 
ВКР, а также четкие и аргументированные ответы на вопросы, заданные членами ГЭК. 

В тех случаях, когда ВКР не в полной мере отвечает перечисленным выше 
требованиям, она оценивается более низким баллом.  

 Оценка «хорошо» (выполнены все пункты): 
— ВКР оформлена с непринципиальными отступлениями от требований ФГОС; 
— содержание ВКР недостаточно раскрывает заявленную тему, не все 

поставленные задачи решены; 
— теоретическая и практическая часть ВКР недостаточно связаны между собой; 

— магистрант-выпускник владеет материалом, но не на все вопросы дает 
удовлетворительные ответы; 

— недостаточная самостоятельность при анализе фактического материала и 

источников; 
— работа представлена своевременно, с развернутыми отзывами и 

сопроводительными документами. 
Оценка «удовлетворительно» (выполнены 3 и более пунктов): 
— ВКР выполнена с незначительными отступлениями от ФГОС; 

— содержание ВКР плохо раскрывает заявленную тему, предъявленное решение 
поставленных задач не является удовлетворительным (вызывает массу возражений и 

вопросов без ответов); 
— слабая источниковедческая база; 
— отсутствует самостоятельный анализ литературы и фактического материала; 

— слабое знание теоретических подходов к решению проблемы и работ ведущих 
ученых в данной области; 

— неуверенная защита ВКР, ответы на вопросы не воспринимаются членами ГЭК 
как удовлетворительные; 

— ВКР представлена с нарушением срока предоставления ВКР, имеются 

существенные замечания к содержанию. 
Оценка «неудовлетворительно» (выполнен хотя бы один из пунктов): 

— работа представлена с нарушением срока предоставления ВКР, имеются 
существенные замечания к содержанию 

— отсутствует рецензия, утвержденного деканом рецензента; 

— работа не соответствует требованиям ФГОС; 
— магистрант-выпускник не может привести подтверждение теоретическим 

положениям; 
— магистрант-выпускник не знает источников по теме работы или не может их 

охарактеризовать; 

— магистрант на защите не может аргументировать выводы, не отвечает на 
вопросы; 

— в ВКР отсутствуют самостоятельные разработки, решения или выводы; 
— в ВКР обнаружены большие куски заимствованного текста без указания его 

авторов. 

 
Выставление оценок 
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Итоговая (балльная) оценка выносится на закрытом заседании ГЭК простым 
большинством голосов ее членов, участвующих в заседании, при обязательном 
присутствии председателя комиссии или его заместителя. При равном числе голосов 

председатель комиссии (или заменяющий его заместитель председателя комиссии) 
обладает правом решающего голоса. Руководитель и рецензент имеют право высказывать 

свое мнение, но в голосовании участия не принимают. 
ГЭК имеет право давать рекомендации по публикации квалификационных работ, 

представлению их на конкурс, по их практическому использованию. Наиболее способным 

выпускникам (по согласованию с деканом факультета и заведующим кафедрой) 
председатель ГЭК может давать рекомендации для поступления в аспирантуру. 

Секретарь ГЭК ведет протокол заседания, в который вносятся все заданные 
вопросы, ответы, особые мнения и решение комиссии о выдаче (с отличием, без отличия) 
или невыдаче диплома. Протокол подписывается председателем и членами комиссии, 

участвовавшими в заседании. В тот же день после оформления протокола заседания ГЭК 
магистрантам объявляются результаты защиты квалификационных работ. 

Магистрантам, не защитившим работу в установленный срок по уважительной 
причине, подтвержденной документально, может быть продлен срок обучения до 
следующего периода работы ГЭК, но не ранее, чем через три месяца и не более чем через 

четыре года после прохождения государственной итоговой аттестации впервые. Для этого 
магистрант должен сдать в деканат факультета личное заявление с приложением к нему 

документов, подтверждающих уважительность причины. 
Повторные защиты ВКР не могут назначаться более двух раз. 
 

После защиты ВКР передается на хранение в библиотеку университета. 
Информация о защищенных магистерских диссертациях хранится в картотеке 

библиотеки, которая регулярно пополняется и выставляется в читальном зале. 
Ознакомление преподавателей, магистрантов и других лиц с выпускными 

квалификационными работами проводится в читальном зале библиотеки университета 

при условии, если на то получено соответствующее разрешение декана факультета 
управления. 

Кафедры имеют право получать выпускные квалификационные работы из 
библиотеки университета во временное пользование. 
 

 
4. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  

ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ  
Для обеспечения ГИА привлекаются специализированные учебные аудитории                 

№ 255 и № 259, оснащенные аудио-визуальным компьютерным и проекционным 

оборудованием, что дает возможность активизировать проведение Приема 
государственного экзамена и защиты выпускной квалификационной работы. 

 
Состав программного обеспечения (ПО), современных профессиональных баз данных 
(БД) и информационно-справочные систем (ИСС) 

. 
 

Состав программного обеспечения (ПО)  

 

 

№п

/п 

Наименование ПО Производитель Способ 

распространения 
(лицензионное или 

свободно 
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распространяемое) 

2 Microsoft Office 2010 Microsoft лицензионное 

3 Windows 7 Pro Microsoft лицензионное 

12 Windows 10 Pro Microsoft лицензионное 

13 Kaspersky Endpoint Security Kaspersky лицензионное 

14 Microsoft Office 2016 Microsoft лицензионное 

17 Zoom Zoom лицензионное 

 
 

 

5. ОСОБЕННОСТИ ПРОВЕДЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ  ИТОГОВОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ИЗ ЧИСЛА ЛИЦ 

С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

 
 

Процедуры проведения ГИА для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 
регламентируются действующим Положением о проведении государственной итоговой 
аттестации по образовательным программам высшего образования - программам 

бакалавриата, программам специалитета и программам магистратуры. 
 

 
 
 

 
 

Приложение 1 
 

ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ 

 НА ПРИКРЕПЛЕНИЕ К КАФЕДРЕ ДЛЯ НАПИСАНИЯ ВКР 
 

 Зав. кафедрой _______________ 
____________________________ 

 
____________________________ 

             (Ф.И.О. полностью) 
____________________________ 

магистранта __-го курса 
__________________ отделения, 

факультета управления 
направление ________________ 

направленность______________   
____________________________ 
Тел.: (дом.)__________________ 

         (моб.)___________________ 
E mail: ______________________ 

 
 

ЗАЯВЛЕНИЕ 
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Прошу разрешить мне подготовку ВКР  на кафедре моделирования в 

экономике и управлении на тему: 
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________

__________________________________________________________________
_________________________________________________. 

Научным руководителем прошу назначить ________________________.  
__________________________________________________________________ 

   
                                                                                   _________________________ 
                                                                                                       (личная подпись магистранта)   
___________ 

 (дата) 
 

Визы: 

Руководитель _______________ 

Зав. кафедрой моделирования в экономике и управлении_____________ 

_________________ 

(решение кафедры) 
Протокол №________ от ________. 
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Приложение 2  
 

ФОРМА ЗАДАНИЯ НА ВЫПОЛНЕНИЕ ВКР 
 

 УТВЕРЖДАЮ 

 
Зав. кафедрой _______________ 

 «___»______________201_ г.    
  
                        

Институт экономики, управления и права РГГУ 

Факультет управления 

Кафедра _________ 
                           

 
ЗАДАНИЕ НА ВЫПОЛНЕНИЕ ВКР 

 
магистранту(ке)______________________________________________ 

(Ф.И.О.) 

(курс ______, группа__________) 
 
 
Тема 
ВКР__________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 
 
Срок сдачи магистрантом(кой) законченной работы_________________________________ 

 
Исходные данные к работе______________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
 
Перечень вопросов, подлежащих рассмотрению в ВКР: 

1.____________________________________________________________________________
_______________________________________________________. 

2.____________________________________________________________________________
_______________________________________________________. 
3.____________________________________________________________________________

_______________________________________________________. 
 

Заведующий кафедрой___________________________ 
                                                        (подпись) 
 

Руководитель___________________________ 
                                                        (подпись) 
 
Научный консультант_____________________________ 
                                                        (подпись) 

 
Задание принял к исполнению 
_________________________ 

  (личная подпись магистранта) 
«_____»____________20_ г. 
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                                                     Приложение 3 
 

ФОРМА ГРАФИКА ПОДГОТОВКИ ВКР 

 
 Утвержден на заседании  

кафедры______________ 
протоколом №_________                         

от «_____»____________20  _г. 
 

 

 

ГРАФИК 
подготовки ВКР 

 
магистранта(ки)_________________________ 

 

 
Тема ВКР: 

________________________________________________________ 
________________________________________________________ (1) 

 

 

 
 

Этапы подготовки ВКР 

 
Срок 

выпол-
нения 

Отметка научного 

руководителя и 
зав. кафедрой о 

выполнении 

1 2 3 

Выбор направления исследования. 

Прикрепление магистранта к кафедре для 
написания ВКР. Назначение научного 
руководителя (2) 

  

Утверждение на кафедре темы ВКР (3)   

Обсуждение с научным руководителем 
структуры ВКР. Сбор теоретического 

материала. Составление библиографии 

  

Прохождение преддипломной практики.  
Сбор фактического материала 

  

Подготовка разделов ВКР: 

1-й раздел  
2-й раздел  

3-й раздел…- 
Введение  

Заключение 
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1 2 3 

Доработка текста ВКР по замечаниям 

научного руководителя 

  

Предзащита ВКР на кафедре (4)  
Рекомендация или отказ в рекомендации               

к защите (5) 

  

Рецензирование ВКР. 

Ознакомление с отзывом научного 
руководителя и рецензией оппонента (6) 

  

Защита ВКР на заседании ГЭК   

 

 
 

Магистрант ________________________ 
                              (подпись) 

 
Руководитель ____________________ 

                                                  (подпись) 
 
 

 
 

Примечания: 
(1) – вписывается после утверждения на заседании кафедры; 

(2) – в течение 7 семестра обучения; 
(3) – в конце 7 семестра обучения; 

(4) – не позднее, чем за один месяц до защиты; 
(5) – рекомендация ВКР к защите выражается в подписи зав. кафедрой           

на титульном листе работы; 
(6) – не позднее одной недели до защиты. 
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 Приложение 4 

 
ОБРАЗЕЦ ОФОРМЛЕНИЯ ТИТУЛЬНОГО ЛИСТА ВКР  

 
 

МИНОБРНАУКИ РОССИИ 
 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования 

 

«Российский государственный гуманитарный университет» 

(ФГБОУ ВО «РГГУ») 

 
ИНСТИТУТ ЭКОНОМИКИ, УПРАВЛЕНИЯ И ПРАВА 

 
ФАКУЛЬТЕТ УПРАВЛЕНИЯ 

 
Кафедра моделирования в экономике и управлении 

 

 
Григорьева Ирина Александровно 

 

ИССЛЕДОВАНИЕ И ПУТИ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ  

СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ  
В МЕЖДУНАРОДНЫХ И РОССИЙСКИХ ПРОЕКТНО-

ОРИЕНТИРОВВАННЫХ ОРГАНИЗАЦИЯХ 
  

Выпускная квалификационная работа магистранта __ курса ________ формы обучения 
 

Направление 38.04.02 Менеджмент 

Направленность: Международный логистический менеджмент 
 
 
 
 

  

Допущено к защите на ГЭК 
 

И.о. зав. кафедрой моделирования в 
экономике и управлении  
к.ф-м..н., доцент 

 
_______________ Н.Л. Лепе 

 
«___»___________ 20_  г. 

 

 

 
 

Руководитель:                                                                        
к.э.н., доцент кафедры маркетинга 
 

 _______________ ………………. 
 

 «___»______________ 20_ г. 
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Москва 20_ 

Приложение 5 

 

ОБРАЗЕЦ ОФОРМЛЕНИЯ СОДЕРЖАНИЯ ВКР 
Образец оформления оглавления 

 

СОДЕРЖАНИЕ 

 

ВВЕДЕНИЕ…………………………………………………………………... 3  

1.ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ УПРАВЛЕНИЯ ТРАНСПОРТНО-

ЛОГИСТИЧЕСКИМИ ОПЕРАЦИЯМИ ПРИ МЕЖДУНАРОДНЫХ 

ПЕРЕВОЗКАХ                                                                  …………………… 7 

1.1 Сущность логистической системы и формы транспортно-логистических 

операций                                                                                            ………......7 

1.2. Особенности организации транспортно-логистических операций в сфере 

транспортных услуг                                      ………...…………………….. 21 

1.3. Логистические процессы в сфере международных транспортных 

перевозок                                                                   …………………………..28 

 2. АНАЛИЗ ХОЗЯЙСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  И ЛОГИСТИЧЕСКИХ 

ПРОЦЕССОВ ООО «ЛОГВЕСТ»              ……….…………………………40 

2.1. Анализ организационно-хозяйственной деятельности компании 

«ЛОГВЕСТ»                   …                                                   ………….……..40 

2.2. Анализ логистических процессов ООО 

«ЛОГВЕСТ»……………………………………                                       …..48 

3. СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ УПРАВЛЕНИЯ ТРАНСПОРТНО ЛОГИСТИЧЕСКИМИ 

ОПЕРАЦИЯМИ ООО «ЛОГВЕСТ»……………………………………………..72 

3.1. Мероприятия по совершенствованию транспортно-логистических 

операций в ООО «ЛОГВЕСТ»                                      ………….........….....72 

3.2. Эффективность предложенных мероприятий ООО «ЛОГВЕСТ»        82 в 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ     …………………………………………………………....90 

СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ И ЛИТЕРАТУРЫ …...94 
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Приложение 6 
 

 
ОБРАЗЕЦ ОФОРМЛЕНИЯ СПИСКА СОКРАЩЕНИЙ 

 

 

СПИСОК СОКРАЩЕНИЙ  

 
АН РФ 

АРМ  
АУП 

Вест. МГУ 
ВВП 
ВНИИДАД 

 
ГД РФ 

ГК РФ 
ГСДОУ  
ЕС  

ЕСОМАР 
 

ЕСО  
ИПС 
М., СПб. 

МБТ 
МИС 

МОТ 
МТП 
МУП 

НДС 
НИОКР 

ООН 
ОРД 
ППП 

ПСЗ 
РАГС 

СМИ 
СПП 
ТК РФ 

ТН ВЭД 
ТНК 

УСД 
Факс. изд.    

Академия наук РФ 

Автоматизированное рабочее место 
Административно-управленческий персонал 

Журнал «Вестник Московского Университета». Серия «Право» 
Валовой внутренний продукт 
Всероссийский научно-исследовательский институт документоведения 

и архивного дела 
Государственная Дума РФ 

Гражданский кодекс РФ           
Государственная система документационного обеспечения управления 
Европейский союз 

Европейское общество общественного мнения и маркетинговых 
исследований         

Международная организация по стандартизации 
Информационно-правовая система 
Сокращения от городов Москва и Санкт-Петербург 

Московское бюро труда 
Маркетинговая информационная система  

Международная организация труда 
Международная торговая палата 
Муниципальное унитарное предприятие 

Налог на добавленную стоимость  
Научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы 

Организация Объединенных Наций 
Организационно-распорядительная документация 
Пакет прикладных программ 

Полное собрание законов 
Российская академия государственной службы 

Средства массовой информации 
Собрание постановлений правительства 
Трудовой кодекс РФ 

Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности 
Транснациональная корпорация  

Унифицированная система документации 
Факсимильное издание 
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Приложение 7 
 

ОБРАЗЕЦ ОФОРМЛЕНИЯ СПИСКА  

ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ И ЛИТЕРАТУРЫ 
 

 

СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ И ЛИТЕРАТУРЫ 

 
Источники 

 

Опубликованные 
 

1. Гражданский кодекс Российской Федерации. М.: РИОР, 2010. – 704 с.. 

2. Трудовой кодекс Российской Федерации. М.: ГроссМедиа, РОСБУХ, 2010. 192 с.  
3. Федеральный закон от 08.02.98 N 14–ФЗ «Об обществах с ограниченной 

ответственностью» (с изм. и доп. от 11 июля, 31 декабря 1998 г., 21 марта 2002 г.) / 
Информационно-правовая система «КонсультантПлюс». 

4. Федеральный закон от 02.05.2006 N 59–ФЗ «О порядке рассмотрения обращений 

граждан Российской Федерации» / Информационно-правовая система «Консультант 
Плюс». 

5. Квалификационный справочник должностей руководителей, специалистов и 
других служащих. М.: ГроссМедиа, 2006. – 288 с. 

6. Новый квалификационный справочник должностей руководителей, 

специалистов и других служащих. 100 образцов документов: дополненный 
постановлением Минтруда РФ от 29.01.2004 № 5, от 09.02.2004 № 9, от 22.04.2004 № 51. 

3-е изд., стер. М.: Омега-Л. 2007. – 393 с. 
 

Неопубликованные 
 

7. Устав АО «ДжейВеста» (новая редакция). М., 2009. – 16 с. 
8. Бухгалтерские балансы АО «ДжейВеста». М., 2015–2017.  

9. Должностные инструкции руководителей и специалистов АО «ДжейВеста». М., 
2015–2017. 

10. Организационная структура управления АО «Омега». М., 2017. 
11. Положения о структурных подразделениях и функциональных службах АО 

«ДжейВеста». М., 2009–2017. 

12. Штатное расписание АО «ДжейВеста». М., 2017. – 3 с. 
 

 
Литература 

 
13. Андреев Г.И. Основы управления предприятием: Учеб. пособие. М.: Финансы и 

статистика, 2005. – 356 с. 
14. Архипова Н.И. Организационное управление: Учеб. пособие для вузов / Н.И. 

Архипова, В.В. Кульба, С.А. Косяченко. М.: РУГУ, 2007. – 733 с. 
15. Баринов В.А. Организационное проектирование: Учебник. М.: ИНФРА-М, 

2005. – 399 с. 
16. Бовыкин В.И. Новый менеджмент. Управление предприятиями на уровне 

высших стандартов. М.: Экономика, 2010. – 352 с. 

17. Бородин А. Этапы формирования стратегического потенциала предприятия // 
Проблемы теории и практики управления. – 2008. – № 6. – С. 95–102. 

18. Васильченко Н.Г. Современная система управления предприятием: Учеб.-
практ. пособие). М.: ЗАО «Бизнес-школа «Интел-Синтез», 2008. – 356 с. 
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19. Винокуров С.Г. Модели и методы оперативного менеджмента: монография.               
М.: Экономика, 2006. – 207 с. 

20. Виханский  О.С. Менеджмент / О.С. Виханский, А.И. Наумов. 5-е изд.                       

М.: Экономистъ, 2007. – 527 с. 
21. Давыдова Л.А. Экономика и управление предприятием / Л.А. Давыдова,                    

В.К. Фальцман. М.: Финансы и статистика, 2009. – 429 с. 
22. Друкер П.Ф. Практика менеджмента: Учеб. пособие: пер. с англ. М.: Вильямс, 

2007. – 400 с. 

23. Журавлев П.В. Теория системного менеджмента: Учебник / П.В. Журавлев,     
Р.С. Седегов, В.Г. Янчевский. М.: Экзамен, 2006. – 512 с. 

24. Зайцев Н.Л. Экономика, организация и управление предприятием: Учеб. 
пособие. 2-е изд., доп. М.: ИНФРА-М, 2007. – 455 с. 

25. Ильин В.В. Моделирование бизнес-процессов. Практический опыт 

разработчика. М.: Вильямс, 2006. – 176 с. 
26. Калигин Н.А. Принципы организационного управления. М.: Финансы и 

статистика, 2006. – 320 с. 
27. Кравченко В.Ф. Организационный инжиниринг / В.Ф. Кравченко, Е.Ф. 

Кравченко, П.В. Забелин. М.: ПРИОР, 2004. – 286 с.  

28. Мескон М. Основы менеджмента: Учебник / М. Мескон, М. Альберт,                      
Ф. Хедоури. М.: Дело, 2006. – 720 с. 

29. Мильнер Б.З. Теория организации. М.: ИНФРА-М, 2007. – 384 с. 
30. Новицкий Н.И. Организация, планирование и управление производством:      

Учеб.-метод. пособие / Н.И. Новицкий, В.П. Пашуто / под ред. Н.И. Новицкого. М.: 

Финансы и статистика, 2006. – 618 с. 
31. Основы теории оптимального управления: Учеб. пособие для экон. вузов /     

В.Ф. Кротов, Б.А. Лагома, С.М. Лобанов и др. / под ред В.Ф. Кротова. М.: Высшая школа, 
2000. – 238 с. 

32. Поршнев А.Г. Управление организацией: Учебник. 4-е изд., перераб. и доп. / 

А.Г. Поршнев, З.П. Румянцева, Н.А. Саломатин. М.: ИНФРА-М, 2007. – 736 с. 
33. Пригожин А.И. Методы развития организаций. М.: Финстатинформ, 2003. –   

712 с. 
34. Раздорожный А.А. Управление организацией (предприятием): Учебник.                   

М.: Экзамен, 2006. – 637 с. 

35. Реген В. Управление комплексным развитием предприятия / В. Реген,             
Е.А. Ткаченко. СПб.: Изд-е В. Регена, 2006. – 256 с. 

36. Румянцева З.П. Менеджмент организации: Учеб. пособие / З.П. Румянцева,    
Н.А. Соломатин, Р.З. Акбердин. М.: ИНФРА-М, 2002. – 512 с. 

37. Трубочкина М.И. Управление затратами предприятия: Учеб. пособие. М.: 

ИНФРА-М, 2007. – 218 с. 
38. Туровец О.Г. Организация производства и управление предприятием: Учебник. 

3-е изд. / О.Г. Туровец, В.Б. Родионов, М.И. Бухалков. М.: ИНФРА-М, 2008. – 544 с. 
39. Шарапов В.М. Универсальные технологии управления / В.М. Шарапов,                 

Е.В. Шарапова. М.: Техносфера, 2006. – 496 с.  

 
Справочные издания 

 
40. Джей Р. Энциклопедия менеджера: алгоритмы эффективной работы / Р. Джей, 

Р. Темплар. М.: Альпина Бизнес Букс, 2004. – 678 с. 

41. Друкер П. Энциклопедия менеджмента. М.: Вильямс, 2009. – 432 с. 
42. Классики менеджмента: Энциклопедия / под ред. М. Уорнера / Под ред. Ю.Н. 

Каптуревского. СПБ.: Питер, 2001. – 1168 с.  

43. Маркетинг: энциклопедия / Под ред. М. Бейкера. СПб.: Питер, 2002. – 1200 с. 
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44. Управление организацией: Энциклоп. словарь / Под ред. А.Г. Поршнева,               
А.Я. Кибанова, В.Н. Гунина. М.: ИНФРА-М, 2001. – Х, 822 с. 

 

Адреса Интернет-ресурсов 
 

International Business Relations Corporation (IBR) [Электронный ресурс]. Электрон. 

дан. [М.], 2008–2010. Режим доступа: URL: http://www.ibr.ru (дата обращения 11.02.2010). 
Правительство Российской Федерации [Электронный ресурс]. Электрон. дан.              

[М., 2010.]. Режим доступа: http://www.government.ru (дата обращения 25.03.2010). 

 
                                                       

http://www.ibr.ru/
http://www.government.ru/
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Приложение 8 
 

УКАЗАНИЯ ПО ПОДГОТОВКЕ ВКР,  

ПРЕДСТАВЛЯЕМОЙ К ЗАЩИТЕ НА ИНОСТРАННОМ ЯЗЫКЕ 
 

ВКР, представляемая к защите на иностранном языке, должна отвечать следующим 
требованиям: 

К защите представляются: 

 полный текст работы на иностранном языке (по выбору магистранта), 

оформленный в соответствии с требованиями настоящих Методических указаний; 

 реферат ВКР на русском языке, объемом не превышающий 50 % от 

установленного норматива, оформленный в соответствии с требованиями (аналогичными 
требованиям к работам на русском языке); 

 полный текст выступления перед ГЭК на русском языке (представляется 

каждому члену комиссии); 

 иллюстративные материалы (чертежи, схемы, графики, диаграммы таблицы и 

т.п. с текстами на русском и иностранном языках), вынесенные в качестве наглядных 
материалов, сопровождающих защиту работы; 

 защита ВКР перед ГЭК осуществляется на иностранном языке в присутствии 
представителя кафедры иностранных языков, являющегося консультантом по данной 

работе. 
К содержанию и оформлению работы на иностранном языке в полном объеме 

предъявляются требования, изложенные в настоящих Методических указаниях. 
В реферате должны быть представлены в полном объеме результаты проведенного 

исследования, разработанные автором рекомендации и предложения, выводы, как по 

отдельным результатам исследования, так и заключительные (итоговые), а также данные, 
подтверждающие результаты апробации рекомендаций в организации, на базе которой 
подготовлена работа. В реферате приводятся основные иллюстративные и цифровые 

материалы. 
Руководство ВКР, представляемой к защите на иностранном языке, осуществляется 

преподавателем, назначаемым в качестве основного научного руководителя одной из 
выпускающих кафедр Института экономики, управления и права, и преподавателем-
консультантом, предоставляемым кафедрой иностранного языка или международного 

центра РГГУ. 
При подготовке ВКР на иностранном языке магистрант подает заявление на имя 

заведующего выпускающей кафедрой с указанием темы ВКР, языка, на котором будет 
написана работа и преподавателя-консультанта, который будет контролировать 
подготовку работы, а также присутствовать на заседании ГЭК. 

На предзащиту ВКР (за 2–3 недели до начала заседаний ГЭК) магистрант 
представляет все основные материалы по дипломному проектированию на русском языке 

(реферат) и полный текст ВКР на иностранном языке. Предзащита является обязательной 
формой подготовки работы и проводится на русском языке на выпускающей кафедре. 

В целях подготовки качественных работ, представляемых к защите на иностранном 

языке, задание на ВКР должно быть согласовано с научным руководителем выпускающей 
кафедры, преподавателем-консультантом кафедры иностранного языка, а при 

необходимости – утверждаться заведующими соответствующих кафедр. 
В случае невыполнения установленных требований выпускающая кафедра может 

не допустить к защите ВКР. 
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Приложение 9 
 

ОБРАЗЦЫ ОФОРМЛЕНИЯ ПОДСТРОЧНЫХ ССЫЛОК 
 

 

 

ССЫЛКИ НА НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫЕ АКТЫ 

 
1. При первом упоминании нормативно-правового акта (кроме Конституции) 

следует в тексте или сноске указать его полное наименование, кем и когда принят; в 

сноске обязательно дать источник. 
 

Пример 1. 

В соответствии с Федеральным законом от 12.05.1995 № 88–ФЗ «О 

государственной поддержке малого предпринимательства в Российской Федерации»1… 
______________ 
1 Федеральный закон от 12.05.1995 № 88–ФЗ «О государственной поддержке  малого предпринимательства 

в Российской Федерации» (в ред. Федеральных законов от 21.03.2002 N 31-ФЗ, от 22.08.2004 N 122-ФЗ, от 

02.02.2006 N 19-ФЗ) / Информационно-правовая система «КонсультантПлюс».  

 

 
2. При дальнейшем упоминании того же акта можно использовать его краткое 

название, например: в соответствии со ст. 3 Закона «О господдержке малого 
предпринимательства…».  

Однако обязательно следует привести номер статьи или пункта акта, имеющих 

отношение к вопросу. 
 

 

ПЕРВИЧНЫЕ И ПОВТОРНЫЕ ПОДСТРОЧНЫЕ ССЫЛКИ,  

ПОМЕЩЕННЫЕ НА ОДНОЙ СТРАНИЦЕ 

Пример 2. 

Глобализация экономики породила тенденцию интернационализации денежной 

политики, валютной консолидации. Для многих стран своя валюта стала дорогим 
удовольствием, вызывая инфляцию, девальвацию, финансовые кризисы. Международной 
валютой уже стал евро, вызревает идея единой валюты для стран Америки. Не исключено, 

что в ХХI в. получат хождение в основном три валюты: для Европы – евро, для Америки – 
доллар и для Азии – йена1. 

На начало 2000 г. в России действовали 1339 коммерческих банков, из них 
финансово-стабильных – около 100. Валюта балансов данных банков не превышает 100 
млрд. долларов, причем 50 % приходится на Сбербанк; это уровень среднего западного 

банка. Суммарные их активы по отношению к ВВП составляют менее 24 % (в Англии – 
250 %, в Германии – 170 %, в Китае – 120 %, в Индии – 50 %)2. 

_______________________ 
 
1 Мазур И.И. Эффективный менеджмент / И.И. Мазур, В.Д. Шапиро, Н.Г. Ольдерроге. М.: Высшая школа, 

2003. С. 114. 
2 Там же. С. 115. 
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Приложение 10а 

 

ФОРМА ОТЗЫВА НАУЧНОГО РУКОВОДИТЕЛЯ  

ВКР 
 

 
ОТЗЫВ НАУЧНОГО РУКОВОДИТЕЛЯ 

на выпускную квалификационную работу магистранта 

 
 

Ф.И.О._______________________________________________________________________ 
кафедра/УНЦ _________________________________________________________________ 
направление подготовки _________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
форма обучения _________________курс __________________группа _________________ 

Тема ВКР:__________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 
 

 
 

ТЕКСТ ОТЗЫВА 

Руководитель в свободной форме анализирует: актуальность и новизну темы; 

соответствие содержания работы теме; степень самостоятельности раскрытия темы; 

логичность, четкость, грамотность изложения материала; обоснованность,  новизна 

выводов, практическая ценность полученных результатов; рекомендации к публикации, 

внедрению, представлению на конкурс; уровень теоретической разработки темы (для 

магистрантов); соответствие правилам оформления работы; оценка соответствия ВКР 

предъявляемым требованиям Федеральных государственных образовательных стандартов.  

 
 

 
 

 
 
 

Руководитель _________________________________________________________ 
                                                    (должность, ученая степень, ученое звание, Ф.И.О.) 

 
 
«______»_______________20____г.               Подпись ________________________________ 
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Приложение 10б 

 
ФОРМА ОТЗЫВА НАУЧНОГО РУКОВОДИТЕЛЯ  

ВКР 
 

Институт экономики, управления и права РГГУ 
 

ОТЗЫВ НАУЧНОГО РУКОВОДИТЕЛЯ ВКР 

 
Выпускная квалификационная работа магистранта выполнена 

 
Ф.И.О._______ ____________________________________________________ 
Факультет ________________________________________________________ 

Кафедра ____________________ Группа _______________________________ 
Направление и профиль подготовки___________________________________ 

Тема выпускной квалификационной работы магистранта: 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
 

1. Актуальность и целесообразность выбранной темы ___________________ 
__________________________________________________________________ 

2. Соответствие содержания работы поставленной цели и задачам _____ 
__________________________________________________________________ 

3. Научно-практический уровень работы _______________________________ 
__________________________________________________________________ 
4. Степень самостоятельности выполнения работы ______________________ 

__________________________________________________________________ 
5. Полнота использования источников _________________________________ 

__________________________________________________________________ 
6. Умение работать с литературой, проводить расчеты, анализ, обобщать 

статистический материал в виде таблиц, диаграмм _______________________ 
__________________________________________________________________ 

7. Обоснованность выбора методов научного поиска _____________________ 
__________________________________________________________________ 

8. Умение делать самостоятельно научные и практические выводы_________ 
__________________________________________________________________ 

9. Ценность результатов исследования и сделанных выводов и рекомендаций 
__________________________________________________________________ 

10. Правильность оформления научно-справочного аппарата ______________ 
__________________________________________________________________ 
11. Логика, грамотность написания текста, культура выполнения работы 

_________________________________________________________________  
12. Качество оформления работы _____________________________________ 

__________________________________________________________________ 
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13. Соответствие компетенциям, заявленным в ФГОС____________________ 
 

Оценка соответствия подготовленности автора ВКР  
требованиям ФГОС ВО 

 
 

Требования к уровню 

профессиональной 
подготовленности выпускника 

Оценка 

в основном 
соответ- 

ствует 

 
соответ-

ствует 

не 
соответ-

ствует 

Умение диагностировать причины 
возникновения проблем 

   

Умение корректно формулировать 

задачи своей работы, устанавливать 
их взаимосвязь 

   

Умение устанавливать приоритеты 

решаемых задач  

   

Умение строить модели систем    

Умение формулировать цели  

и задачи проекта, определять 
критерии достижения целей, 

выявлять их взаимосвязь 

   

Умение анализировать состояние  
и динамику объектов деятельности 

с использованием необходимых 
методов и средств 

   

Умение выбирать и использовать 

адекватные поставленным целям 
(задачам) методы и средства 

   

Умение оформлять материал  

и результаты работы  

   

Умение представлять работу  
и полученные результаты 

   

 

Общее заключение по ВКР __________________________________________                                            

__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 
 

Руководитель ________________________________________ 

                                                  (ученые степень и звание, должность, место работы) 
 

«_____»____________20_ г.     
Приложение 11а 
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ФОРМА РЕЦЕНЗИИ НА ВКР 
  

 

 
РЕЦЕНЗИЯ 

на выпускную квалификационную работу магистра 
 
Ф.И.О._______________________________________________________________________ 

кафедра/УНЦ _________________________________________________________________ 
направление подготовки _________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
форма обучения _________________курс __________________группа _________________ 
Тема выпускной квалификационной работы:_______________________________________ 

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 
 
 

 
 

ТЕКСТ РЕЦЕНЗИИ 

Рецензент в свободной форме анализирует: актуальность и новизну темы; соответствие 

содержания работы теме; обоснованность структуры работы; достаточность источниковой 

базы; обоснованность избранной методики, логичность, четкость, грамотность изложения 

материала; обоснованность,  новизна выводов, практическая ценность полученных 

результатов; уровень теоретической разработки темы; оценка соответствия ВКР 

предъявляемым требованиям Федеральных государственных образовательных стандартов.  

 

 

 
 

 
Рецензент ____________________________________________________________________ 

                                (место работы, должность, ученая степень, ученое звание, Ф.И.О.) 
 
 

«______»_______________20____г.               Подпись ________________________________ 
                    М.П.                                               
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Приложение 11б 

 
ФОРМА ОТЗЫВА РЕЦЕНЗЕНТА НА ВКР  

             

 Институт экономики, управления и права РГГУ 
 

ОТЗЫВ РЕЦЕНЗЕНТА  
на выпускную квалификационную работу магистра  

 
Выпускная квалификационная работа магистра выполнена 

 
 

Ф.И.О.___________________________________________________________ 
Факультет _______________________________________________________ 
Кафедра _____________________ Группа_____________________________ 

Направление и профиль подготовки__________________________________ 
Тема выпускной квалификационной работы магистра:___________________ 

_________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________ 

 
 

1. Актуальность темы ______________________________________________ 
__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 
2. Соответствие содержания ВКР поставленной цели и сформулированным 

задачам ___________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
3. Главные достоинства работы _______________________________________ 

__________________________________________________________________
__________________________________________________________________

__________________________________________________________________
__________________________________________________________________ 

4. Практическое значение работы и научная обоснованность полученных 
результатов _______________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

5. Соответствие оформления работы требованиям _______________________ 
__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

6. Недостатки и замечания по работе __________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 
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Оценка соответствия подготовленности автора выпускной ВКР  
требованиям ФГОС ВО 

 
 

Требования к уровню 

профессиональной подготовленности 
выпускника 

Оценка 

в основном 
соответст-

вует 

 
соответ-
ствует 

не 
соответ-

ствует 

Актуальность темы     

Полнота обзора состояния вопроса    

Корректность постановки задачи    

Корректность использование методов 

и моделей 

   

Степень комплексности работы, 
использование в ней знаний различных 

дисциплин 

   

Четкость, последовательность  
и язык изложения, материала 

   

Использование в работе современных 
компьютерных технологий 

   

Качество оформления материала  

и результатов работы  

   

Оригинальность и новизна  
полученных результатов 

   

Практическая значимость     

 

Общее заключение по ВКР:_________________________________________ 
__________________________________________________________________

__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 
 

 
Рецензент                  _______________________________________ 
                                           (ученая степень, звание, должность, место работы) 
 

«_____»____________20 _ г. 
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Приложение 12 
 

ОТЧЕТ О ПРОВЕРКЕ ВКР 
НА АНТИПЛАГИАТ 
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Приложение 13 
 

 
ОБРАЗЕЦ СПРАВКИ О ВНЕДРЕНИИ 

 
 

 

 

 

 

 

АО «АЭнерджи» 

Альтернативная энергия  
ИНН 7731601137               КПП 773101001 

 
Россия, 121433 Москва, Малая Филевская, 42-38 

Тел.: +7 (495) 726 08 22 

 
www.aenergy.ru        info@aenergy.ru 

 

19.05.2016                                                                                      По месту требования  
 

 

 

 
 

СПРАВКА О ВНЕДРЕНИИ 

 
Результаты исследования и предложенные в ВКР магистрантки 

факультета управления РГГУ И.И. Ивановой мероприятия внедрены в 
деятельность Отдела биогазовых проектов АО «АЭнерджи». В частности, с 

мая 2019 г. используется методика продвижения интернет-сайта Biogas-
Energy.ru с помощью инструментов SMO.  

В исследовании  разработана модель обоснованного выбора метода 
продвижения, позволяющая существенно увеличить приток новых клиентов 

в проектно-ориентированную организацию которая  применяется  в 
настоящее время в деятельности  АО «АЭнерджи».  

Выводы и основные положения ВКР И.И. Ивановой  реализуются   в 
практической работе Отдела биогазовых проектов, и способствуют 

продвижению продукции и увеличению узнаваемости проектно-
ориентированной организации на рынке ВИЭ. 

 

 
  

 
Генеральный директор  

АО «АЭнерджи»                                                                               С.И. Черница  
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Приложение 14 
                                                  Лицензионный договор № ______ 

о предоставлении права пользования Произведения 

на неисключительной основе 

                                       (НЕИСКЛЮЧИТЕЛЬНАЯ ЛИЦЕНЗИЯ)  

 

   г. Москва                                                                              «___» _______________ 20    г. 

 

  Настоящий Договор заключен  между: 
 

1) _______________________________________________________ (далее «Автор»), 
действующим от своего имени с одной стороны, и 

2) федеральным государственным бюджетным образовательным учреждением 

высшего образования «Российский государственный гуманитарный университет» (далее 
РГГУ), в лице директора информационного комплекса РГГУ «Научная библиотека»  

Батовой  Людмилы Львовны, действующей на основании доверенности от 06.11.2019 года 
№ 01-41-1227, с другой стороны, далее совместно именуемыми  «Стороны». 

 

Стороны договорились о нижеследующем: 
           1.Автор предоставляет РГГУ неисключительную лицензию на использование 

следующего произведения: ______________________________________________________ 
_______________________________________________________ (далее – «Произведение») 

 
2. Основные условия предоставления лицензии на использование Произведения: 
1)разрешенные способы использования Произведения – все способы, 

предусмотренные законодательством Российской Федерации об авторском праве, в том 

числе: воспроизведение (без ограничения тиража), включая запись в цифровой форме, 
распространение, публичный показ, публичное исполнение, импорт, прокат, сообщение в 

эфир, сообщение по кабелю, перевод и иную переработку, практическую реализацию, 
доведение до всеобщего сведения, включая использование в открытых и закрытых сетях, 
включение в базы данных и мультимедийную продукцию, регистрацию товарных знаков; 

2) территория использования: на территории всего мира; 
3) срок использования: в течение всего срока действия исключительных прав; 

4) вознаграждение за предоставление лицензии: предоставляется безвозмездно. 
 
3.  Автор разрешает РГГУ осуществить обнародования Произведения любым 

способом по усмотрению РГГУ.  
4. Автор дает согласие РГГУ на предоставление права использования 

Произведения другому лицу (сублицензионный договор). 

5. Автор гарантирует, что заключение настоящего Договора не приведет к 
нарушению авторских прав или иных прав интеллектуальной собственности третьих лиц, 

а также что им не заключались и не будут заключаться в дальнейшем какие-либо 
договоры, противоречащие настоящему Договору или делающие невозможным его 
выполнение. 

6. Во всем, что прямо не урегулировано настоящим Договором, Стороны 
руководствуются законодательством Российской Федерации. 

7. Настоящий договор является бессрочным. 
8. Настоящий Договор составлен в двух имеющих одинаковую юридическую силу 

экземплярах по одному для каждой из Сторон.     

                                                                                                                                                                                                                                                                           
                                               ПОДПИСИ  СТОРОН: 

                         Автор:                                                                                         РГГУ: 
______________ /________________ /                                    ______________ / Л.Л. Батова / 


