
Программа повышения квалификации 

«Риск-менеджмент в сфере туризма и гостеприимства» 

24 часа 

 
Цель программы повышения квалификации «Риск-менеджмент в сфере 

туризма и гостеприимства» — подготовить специалистов, которые смогут эффективно 

управлять рисками в сфере туризма и гостеприимства. 

 

Программа повышения квалификации направлена на изучение основных видов 

рисков в туризме и гостиничном бизнесе, методов их оценки и управления.  

 

Тематика программы: 

 

1. Введение в управление рисками: основные понятия, цели и задачи. 

2. Классификация рисков в туризме и гостеприимстве. 

3. Правовые основы управления рисками. 

4. Методы анализа и оценки рисков. 

5. Разработка стратегии управления рисками. 

6. Страхование рисков как инструмент управления. 

7. Управление кризисными ситуациями. 

8. Практические аспекты управления рисками: кейсы и примеры из практики. 

 

Данная программа может быть полезна для тех, кто связывает свое профессиональное 

будущее со сферой туризма и гостеприимства, а также для тех, кто хочет повысить свою 

квалификацию в области управления рисками и антикризисного менеджмента. 

 

 

Слушателям, успешно освоившим программу, выдаются удостоверения о 

повышении квалификации 


